REGULAMIN PRAKTYKI FIZJOTERAPEUTYCZNEJ
DR ZDROWKO — TWOJA REHABILITACJA

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsza praktyka zawodowa, zwana dalej ,,Gabinetem Fizjoterapii” prowadzona jest przez:

Eweline Paczocha - Dr Zdréwko - Twoja Rehabilitacja.

Dane rejestrowe Gabinetu Fizjoterapii to: Ewelina Paczocha, Dr Zdréwko - Twoija

Rehabilitacja, ul. Rdestowa 154e/40, 81-577 Gdynia, NIP: 586 232 76 12

. Gabinet Fizjoterapii prowadzi dziatalno$¢ leczniczg m.in. w oparciu o:

a) przepisy ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej,

b) przepisy ustawy z dnia 25 wrzesnia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty,

C) przepisy ustawy z dnia 8 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

d) wpis nr [000000220645] do rejestru podmiotéw wykonujgcych dziatalnos¢ leczniczag
prowadzonego przez Krajowg Rade Fizjoterapeutow,

e) a takze w oparciu o postanowienia niniejszego Regulaminu Organizacyjnego.

. Gldwne miejsce udzielania Swiadczen zdrowotnych przez Gabinet Fizjoterapii miesci sie w

Gdyni 81-575, ul. Wschodnia 1d/27.

. Zapisanie sie na wizyte oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.
. Zabiegi fizjoterapeutyczne wykonywane w Gabinecie wykonywane sg przez osoby

posiadajgce uprawnienia do wykonywania zawodu.

Pacjentem Gabinetu Fizjoterapii moze zosta¢ osoba petnoletnia, badz niepetnoletnia za
zgoda rodzicdw i w obecnosci rodzica lub opiekuna prawnego.

Na terenie Gabinetu nie mogg przebywac zwierzeta, obowigzuje zakaz spozywania
alkoholu oraz palenia wyrobdw tytoniowych (w tym réwniez e-papierosow).

II. CEL, ZADANIA I ZAKRES UDZIELANYCH SWIADCZEN

. Celem dziatalnosci Gabinetu Fizjoterapii jest przywracanie, poprawa lub zachowanie
zdrowia pacjentow.

. Zadaniem Gabinetu Fizjoterapii jest udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu
fizjoterapii, w tym w szczegdlnosci:

a) Konsultacja

b) Konsultacja + terapia

c) Sesje fizjoterapeutyczne i terapia manualna

d) Sesje fizjoterapeutyczne z wykorzystaniem urzadzenia Indiba Activ

e) Terapia uroginekologiczna réwniez z wykorzystaniem Indiba Activ

f) Cwiczenia z fizjoterapeuta

g) Masaz klasyczny/leczniczy

h) Masaz sportowy

i) Masaz bankg chinska



j) Drenaz limfatyczny

k) Terapia antycellulitowa

|) Terapia odchudzajgca

m) Refleksoterapia (masaz stop)
n) Suche igtowanie

0) Pinopresura

p) Kinesiotaping

q) Masaz Kobido Up

III. RODZAJE DZIALALNOSCI LECZNICZE)

. W ramach dziatalnosci Gabinetu Fizjoterapii udzielane bedg ambulatoryjne Swiadczenia
zdrowotne obejmujace $wiadczenia w fizjoterapii.

. Udzielanie Swiadczen odbywa sie w pomieszczeniach Gabinetu Fizjoterapii wskazanych w
pkt I. ust. 4.

IV. PRZEBIEG PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

. W Gabinecie Fizjoterapii przyjmowani sg pacjenci, ktdrzy dokonali uprzedniej rejestracji
(rejestracja telefoniczna, osobista, drogg elektroniczng).

. W przypadku rejestracji telefonicznej, osoba rejestrujgca udziela informacji o wolnych
terminach i godzinach wizyt. Zapisujac sie na wizyte pacjent poproszony zostanie o podanie
imienia, nazwiska, numeru telefonu, peselu oraz ogdlnego rodzaju schorzenia/problemu,
ktory wystepuje. Pacjent zostanie poinstruowany jak ma przygotowac sie do wizyty oraz
jakie sg jej koszty.

. Przed rozpoczeciem wizyty w Gabinecie Fizjoterapii w sytuacji, gdy ogtoszony zostanie stan
zagrozenia pandemig lub stan pandemii lub gdy wymaga¢ tego bedg przepisy prawa lub
nadzwyczajna sytuacja, Pacjent poproszony bedzie o wypetnienie stosownej ankiety oraz
poddanie sie dezynfekcji dtoni oraz pomiarowi temperatury, a takze zastoniecia w
prawidtowy sposdb nosa i ust np. za pomocg maseczki.

. W Gabinecie Fizjoterapii znajduje sie poczekalnia w ktorej, jesli bedzie to konieczne,
Pacjent poproszony zostanie o poczekanie na umowiong wizyte.

. W przypadku spdznienia sie pacjenta na wizyte, jest on zobowigzany optaci¢ catkowity czas
na ktéry byt umoéwiony.

. W przypadku pierwszej wizyty Gabinet Fizjoterapii poprosi Pacjenta o podanie niezbednych
danych, celem ich wpisania w zaktadang dla niego karte pacjenta (dokumentacja
medyczna) podanie danych personalnych (imie, nazwisko, pesel, adres do korespondenciji)
udzielenie niezbednych zgdd i ztozenie o$wiadczen.

. Przebieg wizyty, w tym: zebrany wywiad, wykonane $wiadczenia zdrowotne, zalecenia
Czy uwagi, znajdzie odwzorowanie w dokumentacji medycznej prowadzonej dla Pacjenta.
. W obiektywnie uzasadnionych przypadkach Gabinet Fizjoterapii jest uprawniony do
odmowy wykonania Swiadczenia zdrowotnego. Postawg odmowy moze by¢ m.in.: brak



zgody na wykonanie $wiadczenia zdrowotnego, watpliwosci co do dobrowolnosci udzielonej
zgody, czy tez co do poczytalnosci Pacjenta, stan upojenia alkoholowego lub bedacego pod
wptywem innych Srodkéw odurzajacych, a w przypadkach stanu nadzwyczajnego, stanu
zagrozenia pandemig lub stanu pandemii, odmowa Pacjenta udzielenia odpowiedzi na
pytania ankiety czy zbadania temperatury ciata, albo tez odmowa Pacjenta poddania sie
innej czynnosci lub podania informacji wymaganych w przepisach prawa.

. Po zakupie karnetu wizyt przez pacjenta i jego rozpoczeciu, nie ma mozliwosci zwrotu
poniesionych kosztéw - mozliwa jest jedynie zamiana ustug lub przekazanie karnetu osobie
trzeciej (po uprzednim poinformowaniu pracownikéw gabinetu).

V. OPLATY ZA UDOSTEPNIANIE DOKUMENTACII MEDYCZNEJ

. Gabinet Fizjoterapii prowadzi dokumentacje medyczng wytgcznie w formie elektroniczne;j.
. Gabinet fizjoterapii nie pobiera opfat za udostepnienie dokumentacji medycznej w formie
elektronicznej (zatgcznik do maila).

. Za udostepnienie dokumentacji w formie wydruku, Gabinet Fizjoterapii pobiera optate w
kwocie 0,35 zt brutto za kazdg strone wydruku.

VI. ORGANIZACJA PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH W
PRZYPADKU POBIERANIA OPLAT, WYSOKOSC OPLAT ZA WYKONANE
SWIADCZENIA ZDROWOTNE

. Gabinet Fizjoterapii nie wykonuje Swiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkdéw
publicznych (NFZ etc.)

. Ztytutu udzielanych przez Gabinet Fizjoterapii $wiadczen zdrowotnych pobierane s3 optaty,
ktorych wysokos¢ okreslona jest w zatgczniku do Regulaminu.

Kazdy pakiet ma termin waznosci — jest to okres czasu w jakim WSZYSTKIE ZABIEGI
muszg zosta¢ wykonane. Po uptywie terminu waznosci pakietu, zabiegi nie wykonane
przepadaja.

. Nieodwotanie rezerwacji minimum 24 godziny przed umoéwionym terminem skutkowac
moze koniecznoscig pokrycia kosztdw za niewykorzystang i nieodwotang wizyte, tj.
oznaczeniem zabiegu pakietowego jako wykonany.

. Korzystajgcy ma prawo do wydtuzenia terminu waznosci karty podarunkowej/karnetu
tylko w wyjatkowych sytuacjach (tj. przyczyny zdrowotne) po uprzedniej zgodzie
wiasciciela Gabinetu Fizjoterapii.

. Karnety oraz karty podarunkowe sg imienne, nie podlegaja zwrotowi, jednakze mogg byc¢
wykorzystane przez osobe trzecig, po uprzednim poinformowaniu pracownika recepcji
gabinetu o takiej sytuacji i uzyskaniu akceptacji.

. W przypadku sp6znienia Pacjenta Personel wykonujgcy zabieg zastrzega sobie prawo

skrécenia zabiegu o czas spdznienia.



9. Odwotania wizyty mozna dokonac telefonicznie lub za posrednictwem linka wysytanego
do pacjenta 24 godziny przed wizyta, nie pdznej jednak niz 24 godziny przed umdéwionym
terminem.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie przepisy ustawy z
dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej i innych ustaw.

2. Regulamin obowigzuje od dnia wpisania rozpoczecia dziatalnosci przez Gabinet Fizjoterapii,
nie wczesniej jednak niz od dnia wpisania do rejestru podmiotéw wykonujgcych dziatalnos¢
leczniczg prowadzonego przez Krajowg Rade Fizjoterapeutow.

Zatacznik: Cennik Swiadczen Fizjoterapeutycznych



ZALACZNIK - CENNIK SWIADCZEN FIZJOTERAPEUTYCZNYCH

Ustala sie nastepujgcg wysoko$¢ optat za udzielanie $wiadczenia zdrowotne:

Konsultacja fizjoterapeutyczna (30 min) 90 z
Konsultacja uroginekologiczna (30 min) 110 z
Konsultacja + terapia (60 min) 150 zt

Sesja fizjoterapeutyczna i terapia manualna | 90 zt (30 min), 150 zt (60 min)

Sesja fizjoterapeutyczna z wykorzystaniem | 120 zt (30 min), 210 z (60 min)
urzadzenia Indiba Activ

Terapia uroginekologiczna 170 zt (60min)

Terapia uroginekologiczna z 270 zt (50minut)
wykorzystaniem urzadzenia Indiba Activ

Elektroda do zabiegu uroginekologiii Od 250 zt — 330 zt (cena zalezna od
elektrody)

Cwiczenia z fizjoterapeuta 90 zt (30 min), 150 zt (60 min)

Masaz klasyczny/leczniczy 90 zt (30 min), 150 zt (60 min)

Masaz sportowy 100 zt (30 min), 160 zt (60 min)

Masaz bankg chinska 100 zt (30 min)

Drenaz limfatyczny 90 zt (30 min), 150 zt (60 min)

Terapia antycellulitowa 320 zt (90 min)

Terapia odchudzajgca 320 zt (90 min)

Refleksoterapia (masaz stop) 90 zt (30 min), 150 zt (60 min)




Suche igtowanie

100 zt (30 min)

Pinopresura

100 zt (30 min)

Kinesiotaping

40 - 70 zt

Masaz Kobido Up + Taping

250 zt (90 min)

Masaz Kobido Up

200 zt (75 min)




